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Unternehmensgruppe HOYER

Der Verantwortung bewusst. Der Tradition verpflichtet.



,Die Erfahrung aus der Vergangenheit lehrt uns, die Zukunft besser zu gestalten,
dabei bescheiden zu bleiben und durch Leistung aufzufallen.”

Firmengriinder Wilhelm Hoyer (1891-1965)
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Hoyer — tiber 90 Jahre
Familienunternehmen.

Im ganzen Team der Verantwortung
bewusst und der Tradition verpflichtet.

Die Hoyer-Unternehmensgruppe mit Stammsitz in Vissel-
hovede zahlt aktuell Uber 1.600 Beschaftigte. Diese sind in
der Wilhelm Hoyer GmbH & Co. KG, der Hoyer G.m.b.H., der
Finke Mineralolwerk GmbH, der H.O.T. Hanseatic Oil Trading
GmbH, der 1.O.T. International Qil Trading GmbH und der
Hoyer Strom und Erdgas GmbH tatig.

Der Unternehmensgriinder Wilhelm Hoyer hatte eine Philo-
sophie: ,Bescheiden bleiben und durch Leistung auffallen.”
Auch wenn aus dem kleinen Einzelunternehmen mittlerweile
das vielleicht groRte familiengefiihrte Mineral6lunternehmen
in Deutschland geworden ist, gehort es zu der Grundphiloso-
phie, dass sich die Kunden und die Mitarbeiter von Anfang
an wohlfihlen. Das wird durch gegenseitigen Respekt, Loya-

litat, Ehrlichkeit und vieles mehr taglich in allen Bereichen bei
Hoyer gelebt.

Die Hoyer-Unternehmensgruppe ist ein inhabergeflihrtes
Unternehmen und wird von Heinz-Wilhelm und Ulrike Hoyer
sowie den S6hnen Thomas, Markus und Stefan Hoyer gelei-
tet. Zum engeren Fuhrungskreis zahlen vier Geschaftsfihrer
sowie 14 Prokuristen. Im erweiterten Fihrungsteam befinden
sich die Niederlassungs- und Abteilungsleiter.

Die Zentrale des Unternehmens befindet sich in Visselho-
vede in der Lineburger Heide. Auf einem Areal von mehr als
100.000 Quadratmetern befinden sich Produktionshallen und
Verwaltungsgebaude.




Das Kongress-Zentrum dient als Kommunikationspunkt so-
wie als Schulungs- und Tagungszentrum und wird aullerdem
als Kantine fur die in Visselhovede stationierten Mitarbeiter
genutzt.

Samtliche Stabsstellen der Unternehmensgruppe sind in Vis-
selhdvede untergebracht. Dort befindet sich die Geschafts-
leitung mit den angestellten Geschéftsflhrern und den Ab-
teilungsleitern fur die zehn Haupt-Produktbereiche, zu denen
Heizole, Dieselkraftstoffe, Flissiggas, Holzpellets, Strom, Erd-
gas, Schmierstoffe, Technik, Tankstellen und AdBlue® zahlen.
Am Standort Visselhovede arbeiten derzeit Uber 350 Mitar-
beiter.

Auf dem Gelande befinden sich zahlreiche Produktions- und
Abfillanlagen zur Herstellung von Schmierstoffen der Haus-
marke Aviaticon sowie AdBlue®. Aus einer Vielzahl von Gber
1.000 Rezepturen produziert das Unternehmen Schmier-
stoffe, die in die ganze Welt verschickt werden. Eine weitere
Produktionsstatte zur Herstellung von AdBlue® befindet sich
in Bremen.

Ein riesiges FlUssiggaslager mit einem Fassungsvermogen
von knapp 1.500.000 Litern, diverse Lagerbehalter fur Heizo-
le, Kraftstoffe und Dieselkraftstoffe sowie ein gerade neu er-
bautes Holzpelletslager mit modernster Silotanktechnologie
sichern die Versorgung mit hochwertigsten Erzeugnissen in
ganz Norddeutschland.

,Hoyer — |hr Partner vor Ort" - so lautet der Slogan des Unter-
nehmens und um diesem Anspruch gerecht zu werden, hat
die Unternehmensgruppe 14 verschiedene Niederlassungs-
standorte und Uber 100 Verkaufsburos in den Bundeslan-
dern Niedersachsen, Sachsen-Anhalt, Sachsen, Thuringen,
Mecklenburg-Vorpommern, Brandenburg, Hamburg, Schles-
wig-Holstein, Bremen, Nordrhein-Westfalen und in Bayern, in
denen Menschen aus der Region fur die Region arbeiten.

An diesen Standorten befinden sich weitere zentrale GroRla-
ger, um eine flachendeckende Versorgung mit allen zur Unter-
nehmensgruppe gehdrenden Produkten in allen Regionen der
Bundesrepublik zu sichern. Dazu gehoren auch grof3e Tank-
lager an wichtigen Wasserversorgungswegen wie dem Elbe-

Seitenkanal und dem Rhein sowie in den Hafen Hamburg und
Bremen. Per Binnenschiff, Eisenbahn und mit der eigenen
Fahrzeugflotte mit Uber 800 Fahrzeugeinheiten werden alle
Standorte beliefert, sodass tber eine eigene Lagerhaltung die
absolute Versorgungssicherheit gewahrleistet ist.

Hoyer findet man zudem an allen strategisch wichtigen
Verkehrsknotenpunkten, mit einem umfangreichen Netz an
eigenen Hoyer-Autohofen, Hoyer-Tankstellen und Tankkar-
ten-Cross-Akzeptanzen in Deutschland und Europa. Mit der
HoyerCard.Europe ist Hoyer zu einem unverzichtbaren Part-
ner fUr alle Unternehmen geworden, die auf grenzenlose Mo-
bilitat setzen.

Anspruch des Unternehmens ist es, strategisch zu planen,
clever einzukaufen und den Kunden mit der umfangreichen
Produktpalette von hochster Qualitat zu besten Preisen zu
beliefern. Darum wird auf strengste Einhaltung der Qualitats-
normen geachtet. So ist die Unternehmensgruppe nach der
ISO 9001:2015, nach ISO 50001:20711 und dem VDA-Zertifikat
zur Herstellung von AdBlue® zugelassen.
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Heizol — die beliebteste
Heizenergie Deutschlands.

Hoyer beliefert tausende Kunden in vielen Regionen
Deutschlands zuverlassig mit Premiumqgualitat zu gunstigen
Tagespreisen. —

Heizol gehort nach wie vor zu den beliebtesten Heizenergien Deutsch-
lands. Die zuverlassige Versorgung mit diesem Produkt zahlt zu den
wesentlichen Hauptaufgaben der Unternehmensgruppe Hoyer. Mit der
modernen und firmeneigenen Tankwagenflotte beliefert Hoyer nach in-
dividueller Absprache und vorheriger Anmeldung zeitnah tausende von
Kunden in Deutschland — von Flensburg bis Duisburg, von Aurich bis
Dresden.

Aufgrund des technischen Fortschritts und der differenzierten Anforde-
rungen der modernen Olheizungstechnik wird das Produkt kontinuier-
lich weiterentwickelt. Hoyer bietet mit dem Eco-Super-Heizdl schwefel-
arm ein echtes Premium-Produkt. Es sorgt langfristig fur ein optimales,
verbrennungsfreundliches Sprihbild, hemmmt die Bildung von Alterungs-
ablagerungen und verbessert die Schmierung der Brenner-Pumpe.

Mit dem kostenlosen Hoyer Warmekonto wird die Bezahlung der jahr-
lichen Heizollieferung in ganz bequemen Monatsraten ermdglicht. Den
optimalen Zeitpunkt fir eine glinstige Bestellung zu finden, dabei hel-
fen die Experten von Hoyer mit aktuellen Markteinschatzungen. Sie zei-
gen Tendenzen auf und beraten die Kunden.



Hoyer versorgt seine Kunden uberall mit Tank-,
Brenn-, Treib- und Autogas von hochster

Qualitatsnorm.

Flissiggas ist die flexibelste Art der Energieversorgung, die es
gibt. Fur den sicheren Umgang damit gibt es hochzuverlassige
technische Anlagen. Hoyer verfligt dber umfangreiche Ange-
bote aus diesem Segment und kann mit bestens qualifizierten
Experten individuell passende Losungen fir alle Anforderun-
gen erarbeiten.

Ob es um die Beheizung eines Hauses, die Versorgung einer
Gewerbeimmobilie oder die Anbindung dezentral gelege-
ner Stalle und Anlagen im landwirtschaftlichen Bereich geht:
Hoyer ist von der Planung tber den Anlagenbau bis hin zur Be-

lieferung und Wartung durch fachkundige Mitarbeiter fiir die
Kunden da und liefert ihnen Produkte und Anlagen in bester
Qualitat. Dazu sind unterschiedliche Vereinbarungen ber indi-
viduelle Versorgungskonzepte moglich.

Fur den mobilen Einsatz gibt es bei Hoyer Flissiggas in allen
Flaschengrolien. Diese werden in inzwischen neun hochmo-
dernen firmeneigenen Flaschengasanlagen fachgerecht be-
fullt. Das ausgepragte Autogas-Tankstellennetz von Hoyer um-
fasst mehr als 300 Flissiggastankstellen. Das Gassortiment
wird durch eine Vielzahl von technischen Gasen abgerundet.



Pellets — Warme,
die nachwachst.
Hoyer liefert den umweltfreundlichen
Brennstoff in einer Qualitat, die die
Norm ubertrifft.
Ly 75 -

Immer mehr Menschen sind heutzutage auf der Suche nach einem Brennstoff, der
nicht nur glinstig, sondern effektiv heizt und gleichzeitig besonders umweltfreund-
lich ist. Seit 1997 sind Holzpellets als Brennstoff in Deutschland zugelassen. Die

angepeilte Energiewende hat viele Hausbesitzer veranlasst, die Beheizungsstruktur
ihrer Gebaude zu Uberdenken. Inzwischen sorgen in Deutschland bereits hundert-
tausende Pelletheizungen fir mollige Warme aus nachwachsenden Rohstoffen.

Die Hoyer-Unternehmensgruppe liefert den Brennstoff mit dem eigenen modernen
Fuhrpark mit zehn speziellen Pelletfahrzeugen und bestens daftir qualifizierten Fah-
rern aus. Eine spezielle Technologie und eine geeichte Verwiegung sorgen dafUr,
dass die Kunden die Qualitat bekommen, die bestellt wurde. Mit einem neuartigen
Verfahren schweben die Holzpellets in die Vorratsbehalter, somit findet nur ein ganz
minimaler Abrieb statt.

Hoyer Holzpellets werden als sogenanntes Koppelprodukt aus in der Holzindustrie
anfallender Spane, aus Hackschnitzel und Co. hergestellt. Die erforderliche Qualitat
wird von der Zertifizierungsgesellschaft der TUV Rheinland Gruppe und des Deut-
schen Instituts fir Normung regelmalig tberwacht. Mit DINplus werden Uber die
vorgeschriebenen Normfestlegungen hinausgehende Qualitatsmerkmale eines Pro-
duktes garantiert.

Neben dem positiven Effekt fur die Umwelt ist der wohl groRte Vorteil der Pellets
flir den Hausbesitzer der stabile Preis des Brennstoffes. Zusatzlich kénnen sich die
Kunden bei Hoyer Holzpellets auf eine hohe Versorgungssicherheit verlassen. Gelie-
fert werden die Pellets je nach Bedarf lose im Tankwagen, als Sackware auf Paletten
mit je 65 Sack, also einer Tonne pro Palette, oder wahlweise im Bigbag mit ca. 1.000
Kilogramm ebenfalls auf Palette.




Viele Anbieter sind auf dem Strommarkt aktiv. Trotzdem hat sich die
Unternehmensgruppe Hoyer 2016 entschieden, auch diese Form der
leitungsgebundenen Energie ins Portfolio aufzunehmen. Damit kann
Hoyer seither als Komplettanbieter in Sachen Energie agieren und den
vollen Service aus einer Hand anbieten.

Weil auf dem Strommarkt die Abhangigkeit von politischen Entschei-
dungen Uber Steuern und Abgaben sowie die Festlegung der Entgelte
fur die Netznutzung durch deren Betreiber enge Grenzen setzen, ver-
suchen manche Discount-Anbieter, geringere Margen durch Masse
an Kunden wieder wettzumachen und mit Geschenken zum Start zu
locken. Hoyer hat sich fir einen anderen Weg entschieden: den der kon-
tinuierlichen und fairen Partnerschaft zum Kunden.

So wurde die Entwicklung geduldig beobachtet und eine Tarifstruktur
entwickelt, die den Kunden alle Optionen offenhalt: im Haustarif sogar
ohne Mindestvertragslaufzeit. Der Wechsel zu Hoyer wurde maoglichst
unkompliziert gestaltet — mit personlichen Ansprechpartnern. Das
Motto: Hoyer-Strom — fair, einfach, klar.



Erdgas — die saubere
Alternative zum Heizen.

Bei Hoyer bekommen die Kunden zum
ausgewogenen Haustarif leitungsgebundene

Energie geliefert.

Bauherren stehen immer wieder vor der Entscheidung, mit
welcher Energie sie ihr Gebaude kinftig beheizen mochten.
Hoyer ist als Partner in der Belieferung mit Heizol, Flissiggas
oder Holzpellets vielen Menschen langst vertraut. Deshalb
hat Hoyer auch die Sparte Erdgas ins Produktportfolio auf-
genommen.

Erdgas gilt als besonders schadstoffarm und weist die ge-
ringsten Treibhausgasemissionen und Feinstaubbelastungen
unter allen fossilen Energietragern auf. Weil aullerdem die
Investitionskosten flr die erforderliche Gastherme gtinstig
sind und keine Lagerkapazitaten eingeplant werden mussen,

entscheiden sich viele Hauslebauer fir die Versorgung mit
Erdgas. Und auch die sollen sich wie gewohnt von Hoyer ver-
sorgen lassen kdnnen.

Wie beim Strom wird auch beim Erdgas auf Kontinuitat, Zu-
verlassigkeit und Vertrauen gesetzt. Darum wurden auch
fur dieses Produkt drei einfach zu verstehende Tarife gebil-
det, die alle Geschmacker berlcksichtigen: preisbewusste
wie besonders verantwortungsvolle, aber eben auch die, die
die Balance aus beiden Aspekten wiinschen. Fur die ist der
Hoyer-Tarif entwickelt worden, der ohne Mindestvertragslauf-
zeit angeboten wird.
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Schmierstoffe — halten
Technik in Bewegung.

Finke Mineralolwerk produziert seit 1884
Qualitat fur den Vertrieb in Deutschland
und der ganzen Welt.

.

Das Finke Mineralolwerk entwickelt, produziert und vertreibt seit 1884 hochwertige
Schmierstoffe. Seit 2002 gehort das Werk zur Hoyer-Unternehmensgruppe. Dort
werden Produkte der Hausmarke Aviaticon fir Kraftfahrzeuge und Industrie her-
gestellt, abgefillt und mittlerweile in die ganze Welt geliefert. Insbesondere zahlen
Motorendle, Getriebedle, Metallbearbeitungsflissigkeiten, Hydraulikflissigkeiten,
Schmierfette, biologisch abbaubare Schmierstoffe, Reiniger, Korrosions- und Frost-
schutzmittel zum mehr als 1.200 Rezepturen umfassenden Portfolio.

Am Hauptproduktionsstandort in Visselhovede sind Lagerkapazitaten fir Grundole,
Additive, Kihlerschutz, Fertigprodukte und Mineralole mit einer Gesamtkapazitat
von Uber 5.000.000 Litern in ober- und unterirdischen Lagerbehaltern vorhanden.
Somit ist das Mineralolwerk immer in der Lage, Kundenbedurfnisse umgehend zu
erflllen. Ein weiterer Produktzweig ist die Herstellung von AdBlue®. Dazu wurde Fin-
ke vom Verband der Automobilindustrie (VDA) als erstes Unternehmen in Deutsch-
land zertifiziert. Selbstverstandlich wird das Unternehmen regelmalig auch durch

externe Auditoren beispielsweise beim Qualitatsmanagement ISO 9001:2015 von
der DEKRA Uberwacht.

Auf dem Segment der Lebensmittelschmierstoffe kooperiert das Finke Mineralol-
werk als Master Distributor Europe mit der Lubriplate Lubricants Company, die zu
den weltweit bedeutendsten Lebensmittelschmierstoffproduzenten zahlt. Mit den
lebensmittelvertraglichen Lubriplate-Schmierstoffen, die Gber zahlreiche Freigaben

fur die Industrie verfligen, wird den Kunden aus der Lebensmittel- und Getranke-
branche eine einzigartige Produktreihe geboten — verbunden mit dem bekannten
Service von der Beratung Uber die Lieferung bis zum technischen Support.

Samtliche Produkte sind auch in Private-Label-Aufmachung zu erhalten. Dazu wer-
den mit dem Kunden individuelle Losungen vom Etikett bis zum Sicherheitsdaten-
blatt entwickelt.
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Technik — damit der
Kraftstoff fliefdt.

Im anerkannten und zertifizierten
Fachbetrieb planen, liefern und installieren
die Experten von Hoyer Tankanlagen.

Hoyer versorgt die Kunden nicht nur mit samtlichen Produkten im
Bereich Energie, die Unternehmensgruppe ist auch ein zuverlassiger
Partner im Bereich der Tank- und Schmierstofftechnik. Gemeinsam
mit dem Kunden werden fir die individuellen Anspriiche passende Lo6-
sungskonzepte entwickelt, Planungen detailliert ausgefiihrt und Ideen
fachgerecht realisiert.

Ob die Installation von Lagerbehdéltern oder die Einrichtung von Hof-
und Betriebstankstellen — die entsprechende Pumpentechnik wird von
Hoyer genauso geliefert wie der Tank und das Zubehor. Nach Kunden-
wunsch werden Umschlaganlagen fir Mineralole sowie fir wasser-
gefahrdende Flissigkeiten wie AdBlue® geplant. Im Fachbetrieb nach
WHG stehen eine sorgfaltig ausgesuchte Produktpalette und kompe-
tente fachliche Beratung im Vordergrund.

Das gilt auch fir die Versorgung von Haus und Wohnwagen, Heizung
und Herd, Brenner in der Werkstatt und Grill auf der Terrasse mit Flus-
siggas. Die Einsatzgebiete sind so vielseitig wie die Lagermaoglichkei-
ten. Fur den sicheren Umgang mit dem Multitalent unter den Energie-
tragern bedarf es einer entsprechenden Technik, die die Experten von
Hoyer liefern, installieren und warten.
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Tankstellen — immer

und uberall gut versorgt.

Rund 200 Hoyer-Stationen und Autohofe stehen den
Kunden in Deutschland zur Verfugung — rund um
die Uhr an 365 Tagen im Jahr.

Freie Tankstellen sind das Regulativ im hart umkampften
Tankstellengeschaft. Sie sorgen fir mehr Markttransparenz
und die Verbraucher sparen bares Geld. Beste Kraftstoffqua-
litaten zu glinstigen Preisen, ein umfangreiches Service-An-
gebot und volle Teller — das alles konnen die Kunden bei
Hoyer erwarten.

Das Tankstellennetz von Hoyer wéachst kontinuierlich: In-
zwischen verflgt Hoyer inklusive Partnerstationen Uber
200 Tank-Standorte — von der LKW-Automatenstation fur
das Transportgewerbe bis hin zum Autohof mit Shop und
Restaurant. Die Versorgung mit allem, was fir die Mobilitat

erforderlich ist, steht bei den Mitarbeitern dieser Stationen
im Vordergrund.

Inhaber der unternehmenseigenen HoyerCard.Europe kon-
nen sogar auf weit mehr Stationen zurlickgreifen, denn in
Deutschland und dem européischen Ausland wird die Karte
zur bargeldlosen Kraftstoffversorgung an fast 1.000 Tank-
stellen akzeptiert. Einen schnellen und einfachen Uberblick
verschaffen die Tankstellenverzeichnisse fur Deutschland
und Europa. Und unterwegs hilft der Tankstellenfinder ganz
automatisch, den Weg zur nachstgelegenen Hoyer-Tankstel-
le zu finden.
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AdBlue® - der
Umwelt zuliebe.

Hoyer produziert und liefert die
Harnstofflosung zur Reduzierung
der Stickoxide in Diesel-Abgasen.

Um den Ausstolt von Stickoxiden und Partikeln zu senken und die gesetzlichen Be-
stimmungen zum Emissionsschutz zu erfillen, wird AdBlue®, eine synthetisch her-
gestellte Harnstofflosung, eingesetzt. Sie wird zur Reinigung im Katalysator dosiert
dem Diesel-Abgasstrom beigemischt. Dort erwarmt sie sich, spaltet sich in Am-
moniak und Kohlendioxid und wandelt Stickoxide in Stickstoff und Wasser um. So
werden die Stickstoff-Emissionen um bis zu 90 Prozent reduziert. In der Unterneh-

mensgruppe Hoyer wird AdBlue® im firmeneigenen Finke Mineraldlwerk produziert
und abgefillt. Dazu wurde Hoyer vom Verband der Automobilindustrie (VDA) mit
Bestnoten QMC-zertifiziert.

Der Betriebsstoff AdBlue® wird inzwischen von den meisten Motorenherstellern fiir
LKW, PKW und landwirtschaftliche Aggregate sowie flir Maschinen der Bauindustrie

und in der Schifffahrt eingesetzt. Hoyer versorgt mit groRen Edelstahl-Tankwagen
Speditionen mit loser Ware, liefert AdBlue® an Betreiber von kleineren Fahrzeug-
flotten, die Land- und Bauwirtschaft abgefllt in IBC-Systemen (bis zu 1.000 Liter)
und im 210- Liter-Drum. Fir die Betankung von PKW und kleineren Nutzfahrzeugen
gibt es ein innovatives Produktportfolio: AdBlue® in Kleingebinden. Deren Abfiillung
erfolgt im Firmenstammesitz in Visselhovede. Strategisch in Deutschland verteilte

Tanklager garantieren die absolute Versorgungssicherheit fir die Kunden. Fur die
Herstellung, den Vertrieb, die Abflllung und die Verteilung von AdBlue® wurde das
VDA-Zertifikat erstmalig 2011 erlangt und wird seither alle drei Jahre Uberpruft.
Dazu werden die Abflllung, das Produktionswerk, die AdBlue®-Disposition, die
AdBlue®-Tankwagen sowie Kunden Uberpriift, um nachzuweisen, dass alles den
VDA-Richtlinien entspricht.
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Dieselkraftstoffe — Power
fur anspruchsvolle Motoren.

Neu entwickelte Produkte bieten je nach
Einsatzzweck und Bedurfnissen der Kunden "
Sicherheit und Preisvorteile.

Mobilitat, Bau-, Land-, Forst- und Transportwirtschaft sind ohne Die-
selkraftstoff nicht denkbar. In all diesen Bereichen ist eine dezentrale
Versorgung unbedingt erforderlich. Die hof- und betriebseigenen Tank-
stellen mit dem notigen Kraftstoff zu versorgen, ist eine der wichtigs-
ten Aufgaben der Unternehmensgruppe Hoyer.

Aufgrund der gestiegenen und unterschiedlichen Anspriiche der Die-
selmotoren, sei es vom Einsatzzweck oder von der modernen Mo-
torentechnik her, sind die Mindestanforderungen gemaf DIN jedoch

nicht immer ausreichend. Speziell der Biodiesel-Anteil kann sich im
ungunstigen Fall negativ auswirken.

Diesen Ansprlchen hat sich die Unternehmensgruppe Hoyer gestellt
und bietet ihren Kunden je nach Einsatzzweck neu entwickelte Produk-
te und zusatzliche Additive, die auf die BedUrfnisse abgestimmt sind
und miteinander kombiniert werden konnen.

Hoyer Future-Power-Diesel ohne biogenen Anteil ist der Premium-
Dieselkraftstoff im Hause Hoyer. Die Power-Wirkstoffe sorgen fir zu-
satzliche Zindwilligkeit, Leistung, Lagerstabilitat und flr eine kraftvol-
le und saubere Verbrennung.
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Die logische Losung
fur lhre Logistik.

Als System-Lieferant kann die Unternehmensgruppe Hoyer jedem Logistik-Betrieb
fur den Fuhrpark eine individuell zugeschnittene und umfassende Komplett-Versor-
gung aus einer Hand anbieten. Das daflir entwickelte Konzept wurde auf Kosten-
optimierung und Kalkulierbarkeit der Preise ausgelegt und Uber einen langen Zeit-
raum bei verschiedenen nationalen und internationalen Speditionen, Busunterneh-
men und anderen in der Transportbranche tatigen Firmen umfangreich getestet.

Dabei hat es sich als Giberaus wirkungsvoll und erfolgreich bewahrt. Inzwischen nut-
zen viele namhafte Kunden diesen Komplett-Service, haben dadurch bei deutlicher
Reduzierung des eigenen administrativen Aufwandes eine gleichbleibende Mobilitat
in einem reibungslos laufenden Fuhrpark erreicht und konnten zusétzlich die Ge-
samtbetriebskosten signifikant senken. Die Kostenoptimierung ist das erklarte Ziel.
Dabei garantiert Hoyer die absolute Zuverlassigkeit bei der Versorgung.

FUr jedes Fahrzeug alle wichtigen Faktoren berlcksichtigt.

Bei der individuellen Fuhrparkanalyse wird in einem ersten Schritt die Aufnahme der
Ist-Situation vorgenommen. Die Daten werden ausgewertet und Losungskonzepte
entwickelt.

Zunachst gilt es, die Kraftstoffversorgung zu kalkulieren und zu optimieren.
Schwankende Preise haben auf die Kostensituation der Logistikbranche extreme
Auswirkungen. Sie machen inzwischen 25 bis 30 Prozent des Kostenvolumens aus.
Dabei ist die langfristige Planung flr die Angebotserstellung extrem schwierig, weil
Preisanhebungen nachtraglich kaum noch an Kunden weitergegeben werden kon-
nen. Darum bietet sich an, die Grundlagen fir eine einheitliche Kalkulationsbasis an
der Hoftankstelle und unterwegs zu schaffen. Hoyer verfiigt Uber ein Netz von fast
1.000 eigenen und Akzeptanz-Tankstellen in Deutschland und Europa. Eine bundes-
weit gleiche Preisgestaltung stellt kein Problem dar. Selbstverstandlich bietet Hoyer
Dieselqualitaten von hochstem Standard an: Der Premium-Kraftstoff Future-Power-
Diesel wurde im eigenen Labor entwickelt, im Flottentest erprobt und als kraftstoff-

Kostenrelevante Betriebsstoffe

Scheibenreiniger @ Hydraulikol

Kihlerfrostschutz @ AdBlue®

Motorendl Kraftstoff

Getriebeol @ Aerosole

Bremsflissigkeit Fette

@ ® OO

sparend ausgezeichnet. Uber die HoyerCard.Europe ist nicht nur das bargeldlose
Tanken an allen fast 1.000 Stationen moglich: Weitere Service-Leistungen von Maut-
abrechnung bis Flottenmanagement kénnen in Anspruch genommen werden.

Jedes Nutzfahrzeug mit SCR-Technologie bendtigt den Betriebsstoff AdBlue®. Die-
sen liefert Hoyer aus eigener Produktion. Dafir wurde das zur Unternehmensgrup-
pe gehorende Schmierstoffwerk Finke vom VDA zertifiziert. Dazu kann die entspre-
chende Tanktechnologie von den firmeneigenen Technik-Experten geliefert werden.

Scheibenreiniger, Kuhlerfrostschutz, Bremsflissigkeit, Aerosole, Fette, Motoren-,
Getriebe- und Hydraulikdl — der Einfluss einzelner Betriebsstoffe auf die Gesamt-
kosten ist enorm. Das Finke-Schmierstoffwerk entwickelt und produziert speziellste
und anspruchsvollste Mineraldlprodukte. Die Versorgung mit mehr als 800 Schmier-
stoff-Spezialitaten wird lber ein ausgedehntes Netz von Niederlassungen und Ver-
kaufsblros an mehr als 100 Standorten in Deutschland sichergestellt.

35



36

Deutschlandweit
komplett versorgt.

Als Komplettversorger entwickelt die Unternehmensgruppe Hoyer mit den Fachleu-
ten der Baubranche mallgeschneiderte Losungen flr die reibungslose Baustellen-
versorgung in ganz Deutschland. Ob bei der Ermoglichung der erforderlichen Tank-
vorgange direkt vor Ort oder bei der Bevorratung mit Schmier- und Betriebsstoffen
fur den kompletten Maschinenpark — Hoyer hilft als Partner vor Ort mit individuellen
Konzepten. Die Unternehmensgruppe ist mit ihrem breit aufgestellten Portfolio von

Diesel bis Motorendl, von Frostschutzmittel bis AdBlue® ein Komplettversorger und
als Traditionsunternehmen mit Sitz in Niedersachsen und einem Vertriebsgebiet mit
mehr als 100 Standorten in Deutschland bundesweit in der Lage, die Versorgung
aus einer Hand sicherzustellen. Die firmeneigene Logistik mit einem Fuhrpark von
mehr als 800 Fahrzeugeinheiten und das intelligente Fuel-Management sorgen da-
fur, dass die Baustellen zuverlassig und in gleichbleibender Qualitat beliefert werden.

Mit der firmeneigenen Logistik ist die Belieferung

Uberall und jederzeit sichergestellt.

In Deutschland gibt es taglich tausende von Baustellen an Autobahnen und Land-
stralden, in Gewerbe- und Baugebieten. Und Uberall sind die mobilen Tanksyste-
me von Hoyer zu finden. Uberall dort wird der Komplett-Versorgungs-Service von
Hoyer genutzt. Wo es gesetzlich zulassig ist, kann die Beflillung der Baumaschinen
direkt in den Tank erfolgen. Fir alle anderen Félle gibt es im Hoyer-Team Experten
im Bereich der Tankanlagen-Technik, die fur jeden Bedarf und alle Anforderungen
die passenden Losungen individuell umsetzen konnen. Als anerkannter Fachbetrieb
nach WHG ist Hoyer der qualifizierte Partner flr die Realisierung entsprechender
Bauprojekte. Lagerbehalter mit entsprechender Pumpentechnik gibt es bei Hoyer
fur Diesel, Gas, Schmierstoffe und AdBlue®.

Der wichtigste Faktor an jeder Baustelle ist die Kraftstoffversorgung. Dazu halt
Hoyer verschiedene innovative Dieselqualitaten vor, die taglich in tausenden von Be-
trieben der Baubranche, der Landwirtschaft und des Transportgewerbes im Einsatz
sind. Flexible Lieferzeiten, glinstige Preise und Abrechnungsmodalitaten, die das
Problem der Kalkulation sachwankender Kraftstoffkosten fur die Unternehmen be-
rechenbarer machen. Das Construction-Industry-Management-System bietet unter-
schiedliche Preismodelle bis hin zur bundesweit gleichbleibenden Preisgestaltung
an allen Hoyer-Tankstellen.

Um den Fuhrpark im Einsatz stets gut warten zu konnen, ist die Versorgung mit
hochwertigen Schmierstoffen auch fir den Einsatz in Wasserschutzgebieten so-
wie dem Betriebsstoff AdBlue® ein Muss. Zur Unternehmensgruppe zahlt das Finke
Mineraldlwerk, das fir jeden Zweck die optimale Losung aus eigener Produktion
parat hat — ISO-zertifiziert und im eigenen Labor Uberwacht. So hélt Finke auch

niedrigviskose Hochleistungsmotorendle und synthetische Getriebedle speziell flir
Baumaschinen der neuesten Generation vor. Schmierfette, Hydraulikole, Aerosole,
Klhlerfrostschutz und vieles mehr hat Hoyer tber Finke im Sortiment. Fir die Her-
stellung und den Vertrieb von AdBlue® hat das Unternehmen die Lizenz vom VDA.

Flissiggas als Multitalent unter den Energietragern kann als Tankgas, Brenngas,
Treibgas und Autogas geliefert werden. Auch technische Gase liefert Hoyer in den
gewtinschten Mengen. Die bundesweit aufgestellte Logistik der Unternehmens-
gruppe Hoyer garantiert die permanente Verflgbarkeit samtlicher Kraft-, Schmier-
und Betriebsstoffe an jeder Baustelle in Deutschland.
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Der Partner der Land-
und Forstwirtschaft.

Als zuverlassiger Partner vor Ort tritt Hoyer als Rund-um-Versorger fiur die Land-
und Forstwirtschaft sowie Lohnunternehmen auf. Mit dem umfangreichen Produkt-
portfolio ist die Firmengruppe der kompetente Partner fir jede Fahrzeugflotte: von
Diesel Uber hochwertige Schmierstoffe aus der hauseigenen Produktion der Finke
Mineralolwerke und AdBlue®, das die Firmengruppe ebenfalls selbst herstellt, bis
hin zu modernster Tanktechnik, die stationare Hoftankstellen wie auch mobile und

Leih-Tankanlagen umfasst. Flr den Zeitraum der Ernte bietet Hoyer eine Preisab-
sicherung des Dieselkraftstoffbedarfs zu besonders giinstigen Konditionen sowie
Sonderpreise fir Schmierstoffe, AdBlue® und Leihtankanlagen. Bei Bedarf kann, wo
es zulassig ist, auch eine Tankung direkt auf dem Feld angeboten werden. Durch
das grole Netz an Lagern und Betriebsstatten sowie den eigenen Fuhrpark von 800
Fahrzeugeinheiten ist die Liefersicherheit stets gewahrleistet.

Mit der Rund-um-Versorgung von Hoyer stets einsatzbereit.

Auf das Wetter haben die Landwirte keinen Einfluss. Umso wichtiger ist es fUr sie,
voll einsatzbereit zu sein, wenn beispielsweise Erntearbeiten anstehen. Das stellt
dann auch eine groRRe Herausforderung fir die Lohnunternehmer dar. Die Unterneh-
mensgruppe Hoyer hat es sich zur Aufgabe gemacht, mit ihrer zuverlassigen Kraft-,
Schmier- und Betriebsstoffversorgung ihren Teil dazu beizutragen, dass bei aller
Hektik alles reibungslos lauft.

Ein entscheidender Faktor fur die stete Einsatzbereitschaft und hochste Leis-
tungsfahigkeit des Maschinenparks ist ein Kraftstoff von bester Qualitat. Future-
Power-Diesel, der Premiumkraftstoff aus dem Hause Hoyer, ist ein hochentwickel-
ter Kraftstoff mit speziellen Additiven und ohne Biodiesel-Anteil. Das erhoht die
Lagerstabilitat, sodass Saisonmaschinen auch nach langerer Standzeit ohne Pro-
bleme starten. Aullerdem sorgt seine von Hoyer speziell entwickelte Rezeptur flir
optimale Einspritzung und fur geringeren Verbrauch. Hoyer plant und installiert mo-
dernste Tankanlagen flr jeden Bedarf und sorgt dafir, dass die Versorgung stets
gewdhrleistet ist. Fir die automatische Belieferung zu gilinstigen Festpreisen sind
Dieselkontrakte maoglich, die dem Unternehmer Uber einen festgelegten Zeitraum
eine sichere Kalkulationsbasis fir die Kraftstoffkosten seines Fuhrparks bringen.

Fur AdBlue® und Schmierstoffe stehen ebenfalls verschiedene Tanksysteme zur
Verfligung und auch samtliche Schmierstoffe kénnen von Hoyer in bester Qualitat
geliefert werden. So ist fir den gesamten Fuhrpark die Komplettversorgung aus ei-
ner Hand gewahrleistet.

Die Landwirtschaft kann auch bei der Versorgung von Gebauden im Aufl3enbereich
auf die Kompetenz der Unternehmensgruppe Hoyer zurlickgreifen. Flissiggas bie-
tet sich an, um Stélle und andere Wirtschaftsgebaude zu beheizen.

Fur die Holzwerbung in der Land- und Forstwirtschaft hat das Finke Schmierstoff-
werk Aviaticon Finko Green 2T und Aviaticon Finko Green 4T entwickelt: Die aroma-
tenfreien Geratebenzine, die den Ausstol} von besonders gesundheitsgefahrdenden
Substanzen im Abgas markant reduzieren, schiitzen die Maschinenfiihrer von Zwei-
und Viertaktmotoren.
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In jeder Situation und zu jeder Zeit mobil sein und als Unternehmer immer alle Ma-
schinen des Fuhrparks in den Einsatz bringen zu konnen, setzt eine absolute Ver-
sorgungssicherheit im Bereich der Kraft-, Schmier- und Betriebsstoffe voraus. Die
Tanks mussen immer geflllt, das Lager muss stets vervollstandigt werden konnen.
Die Unternehmensgruppe Hoyer hat sich zum Ziel gesetzt, seine Kunden jederzeit
mit Produkten von hochster Qualitat zum besten Preis beliefern zu kénnen und hat

daflr im gesamten Vertriebsgebiet an strategisch guinstigen Standorten Grof3tank-
lager eingerichtet, von denen aus die Versorgung der mehr als 100 Verkaufsbiros
jederzeit gewahrleistet ist. Fir die Belieferung der Kunden steht ein hochmoderner
Fuhrpark an Tank- und Stlckgut-LKW mit bestens ausgebildeten Fahrern zur Ver-
fligung. Tausende von Unternehmern aus der Land- und Forstwirtschaft, aus dem
Speditions- und Bauwesen vertrauen auf die Versorgung von Hoyer.

Strategisch planen und clever einkaufen,
um den Kunden stets beste Qualitat liefern zu konnen.

Als eines der grofiten mittelstandischen konzernunabhangigen Mineralol-Produk-
tions-und Handelsunternehmen in Deutschland hat die Unternehmensgruppe Hoyer
den Anspruch, strategisch zu planen, clever einzukaufen und so die Kunden mit den
Produkten der Sortimentspalette zu beliefern. Um das gewahrleisten zu kénnen, hat
sich das Hoyer-Team eine entsprechende logistische Grundlage geschaffen: Den
Einkauf erledigen Experten, die konsequent die Situation am Weltmarkt beobachten
und zum richtigen Zeitpunkt groRe Mengen ordern. Langjahrige Partnerschaften mit
den Raffinerien bieten beste Konditionen fiir die Abholung beispielsweise von Diesel
und Heizdl.

Allein in der Zentrale in Visselhovede steht auf einer Flache von 100.000 Quadratme-
tern ein Umschlagslager mit einer Kapazitat von deutlich Gber 7.000.000 Litern fur
Kraftstoffe, Heizole, Schmierstoffe, AdBlue® und Flissiggas zur Verfligung. Grol-
tanklager mit Wasserstralen- und Gleisanschluss sind an verschiedenen Stand-
orten jederzeit mit Eisenbahn und Binnenschiffen erreichbar und kénnen aus den
Raffinerien im groRen Stil beliefert werden. Die firmeneigene Flotte von mehr als
800 Fahrzeugeinheiten sorgt fir die Verteilung auf die Niederlassungen und Ver-
kaufsburos.

Im Strallenverkehr konnen Autofahrer und Berufskraftfahrer das flachendecken-
de Netz von Hoyer-Autohofen, Tankstellen und Tankautomaten nutzen, um ihre
Fahrzeuge mit Kraftstoff und AdBlue® zu versorgen. Die Flllstande der Lagertanks
werden standig zentral tberwacht, um eine rechtzeitige Nachlieferung mit den fir-

meneigenen Tankwagen jederzeit zu gewahrleisten und so eine ununterbrochene
Betriebsbereitschaft zu garantieren.

Fur die Kunden aus der Landwirtschaft und im Bauwesen sind extrem hohe Ver-
brauche saison- und auftragsbedingt an der Tagesordnung. In den Phasen der
Feldbestellung und der Ernte sowie bei termingebundenen Baustellen missen die
betriebseigenen Tankanlagen in relativ kurzen Rhythmen beflillt werden, damit es
nie zu einem Engpass kommt, der den Ausfall von dringend bendtigten Maschinen
bedeuten konnte.
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Hochste Qualitat fiir den
weltweiten Einsatz.

Mit der Ubernahme des traditionsreichen Bremer Finke-Mineralélwerks 2002 ist die
Unternehmensgruppe Hoyer ihr eigener Produzent fiir Schmierstoffe geworden und
legt als solcher grofiten Wert auf beste Qualitdten und auf einen erstklassigen Ser-
vice. Dazu wurde ein Team gebildet, das eine gesunde Mischung bietet: Mitarbeiter
mit jahrzehntelanger Erfahrung und riesigem Erfahrungsschatz im Bereich Mine-
raldle arbeiten zusammen mit jungen Menschen, die kontinuierlich zu Schmierstoff-

spezialisten ausgebildet werden. Rezepturen werden permanent weiterentwickelt
und individuelle Losungen fiir die Kunden konzipiert. Hochwertige Schmierstoffe
der Marke Aviaticon werden mittlerweile auf der ganzen Welt eingesetzt. Samtliche
Produkte sind auch in individueller Private-Label-Aufmachung zu erhalten — mit-
samt dem kompletten Service von der Konzeptionierung bis zur Erstellung der Sor-
tenblatter und der Pflege der Sicherheitsdatenblatter.

Speziell formulierte Produkte fur die Anwendung beim

Kunden individuell entwickelt.

Als mittelstandisch strukturiertes Schmierstoffunternehmen entwickelt, produziert
und vertreibt das Finke-Mineralolwerk der Unternehmensgruppe Hoyer hochwertige
Schmierstoffe der Hausmarke AVIATICON. Am Hauptproduktionsstandort in Vissel-
hovede verflgt das Werk Uber sehr grolte Lagerkapazitaten fir Grundodle, Additive,
KUhlerschutz, Fertigprodukte und Mineralole mit einer Gesamtkapazitat von mehr
als 5.000.000 Litern in ober- und unterirdischen Lagerbehéltern. Die Produktionsan-
lage verfigt Uber unterschiedliche Mischtanks, in denen komplette Tankwagenchar-
gen aber auch Kleinstmengen hergestellt werden konnen. Im Zwei-Schichtbetrieb
konnen taglich bis zu 500 Tonnen Schmierstoffe produziert und abgeftllt werden.
So ist jederzeit gewahrleistet, dass Kundenbedirfnisse umgehend erflillt werden.
Viele speziell formulierte Produkte sind explizit fur die Kunden und ihre Anwendung
entwickelt worden. Zum umfangreichen Service gehoren auch Laboranalysen fir
die Kunden. Fur jeden Betrieb wird ein individueller Finke-Schmierstoff-Einsatzplan
erstellt. Oftmals konnen durch Sortenoptimierungen erhebliche wirtschaftliche Ein-
sparungen erzielt werden. Selbstverstandlich werden fir Exportkunden die landes-
spezifischen Gesetze und Vorschriften beachtet.

Aktuell verflgt Finke ber 1.200 aktive Rezepturen, die im Mineraldlwerk produziert
werden. Dazu gehoren die klassischen Motorendle, Getriebe-, Hydraulik- und Indus-
triedle, aber auch individuelle kundenspezifische Spezialitdten wie zum Beispiel Be-
tontrennmittel oder spezielle Metallbearbeitungsodle. Die Qualitat der hergestellten
Produkte wird im firmeneigenen Betriebslabor permanent tiberwacht. Alle Produkte
werden tber modernste Anlagen in die unterschiedlichsten Gebinde abgefillt. Ob

im 1-Liter-Gebinde oder im 1.000-Liter-IBC — hochmotivierte Mitarbeiter sorgen da-
fur, dass der Schmierstoff richtig gefillt und etikettiert zum Kunden gelangt. Die
Auslieferung von losen Schmierstoffen erfolgt Uber eigene Tankwagen, die Uber ver-
schiedenste Tankkammern und Abgabesysteme verfligen, sodass stets sortenreine
Produkte in die jeweiligen Kundentanks geftllt werden.

Ein weiterer Produktzweig ist die Herstellung von AdBlue®. Daflir wurde das Finke-
Mineralolwerk vom Verband der Automobilindustrie zertifiziert. Auch diese Leistung
wird durch das Qualitatsmanagement ISO 9001:2015 von der DEKRA tberwacht.
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In weltweit einzigartiger
Dimension zertifiziert.

Die Hoyer-Unternehmensgruppe ist nach der DIN EN ISO 9001:2015 zertifiziert.
Interne und externe Audits werden jahrlich mehrfach durchgefiihrt, die Uberwa-
chung obliegt der DEKRA. Als weltweit einziges Unternehmen ist die Firma Hoyer
durch das Qualitats-Management-Center des Verbandes der Automobilindustrie
fur die AdBlue®-Produktion, Abfillung und Distribution zertifiziert und auch von der
DEKRA geprift.

Das Energiemanagementsystem (EnMS) in der Hoyer-Unternehmensgruppe dient
laut DIN EN ISO 50001:2011 der Erfassung und Optimierung aller miteinander zu-
sammenhangenden oder interagierenden Elemente zur Einflihrung einer Energiepo-
litik und strategischer Energieziele. Prozesse und Verfahren zur Erreichung dieser
strategischen Ziele werden entwickelt und sind bei Hoyer ebenfalls Bestandteil der
Qualitatsiberwachung.

Qualitats- und Prozessmanagement dient der

Sicherstellung der Produktgute.

Fur die Sicherstellung, Uberwachung und Verbesserung der Qualitét und der Sicher-
heit der Prozesse werden von der Hoyer-Geschaftsfiihrung MalRnahmen festgelegt,
die in allen Abteilungen und Firmen der Unternehmensgruppe eingehalten werden
mussen.

Hoyer sieht die Kernaufgaben des Qualitats- und Prozessmanagements in der
Aufrechterhaltung und Weiterentwicklung der Produktgtite, der Verbesserung des
Umweltschutzes und der Arbeitssicherheit, der Einsparung von Energie und der
Optimierung der Produktion sowie der Koordination und Durchfiihrung der Audits.
Besonderen Wert legt die Unternehmung auf das stetige Schulen und Coachen der
entsprechenden Mitarbeiter sowie die Sicherstellung einer nachhaltigen Implemen-
tierung im Unternehmen.

Die Qualitat der hergestellten Produkte wird im eigenen Betriebslabor permanent
dberwacht. Dabei wird fir jede Charge ein Rickstellmuster erstellt. Kontrollanaly-
sen der Grundstoffe, Additive und jeder einzelnen Produktcharge gewahren héchste
und gleichbleibende Qualitaten der von Hoyer hergestellten Produkte. Auch bei der
AdBlue®-Produktion wird von jeder produzierten Charge eine Probe zu einem unab-
hangigen Labor geschickt und analysiert. Erst nach dem Laborergebnis erfolgt die
Freigabe zur Auslieferung.

Hoyer gewahrleistet durch eine engmaschige Kontrolle bei allen Produkten des um-
fangreichen Sortiments zu jedem Zeitpunkt ein Hochstmall an Qualitat. Der Ver-
braucher erhalt fiir jedes von Hoyer gelieferte Produkt das dazugehorige Produkt-
und Sicherheitsdatenblatt, das den jeweiligen gesetzlichen Anforderungen unter
Berlcksichtigung der GHS/CLP-Verordnung entspricht und samtliche relevanten
Informationen auf einen Blick liefert.
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Wilhelm Hoyer
GmbH & Co. KG

Energie und Technik fUr

Endverbraucher und GrolSkunden.

Die Wilhelm Hoyer GmbH & Co KG ist die wichtigste Saule in
der Hoyer-Unternehmensgruppe. Dort sind fast 1.000 Men-
schen in unterschiedlichen Bereichen beschaftigt.

Hoyer bietet dem privaten Endverbraucher, dem gewerbli-
chen Groldverbraucher sowie Behorden und Institutionen eine
umfangreiche Produktpalette, die sich Uber Energie, Tech-
nik, Tankstellen und ein riesiges Energie-Serviceangebot er-
streckt.

Seit Uber 60 Jahren liefert Hoyer Warme ins Haus — mit mo-
dernster Technologie und sympathischen und freundlichen
Mitarbeitern. Der internationale Einkauf der Mineral6lproduk-
te erfolgt uber verschiedenste Stabsstellen. Durch den Status

eines nationalen GroRhandlers verfigt die Unternehmens-
gruppe somit Uber beste Qualitaten zu glinstigsten Preisen.

Die Basis des heutigen Geschéftes ist die Landwirtschaft.
Die innovativen Dieselqualitaten werden taglich aber auch bei
tausenden Betrieben in der Bauwirtschaft und im Transport-
gewerbe getankt.

Die meisten Mitarbeiter beschaftigt Hoyer im Bereich der
mehr als 200 Hoyer-Tankstellen, Autohofe und Pooltankstel-
len. Die Lagerung von Energie erfordert kompetentes Wissen
zu den gesetzlichen Vorschriften, die qualifizierten Mitarbei-
ter realisieren die Planung sowie den Bau von Betriebstank-
stellen oder auch GroRtankstellen.

Finke

Mineralolwerk GmbH

Schmierstoffe — von der Entwicklung

bis zum Vertrieb.

Das 1884 gegrindete Finke-Mineral6lwerk wurde durch Kauf
2002 in die Hoyer-Unternehmensgruppe integriert und zahlt
heute zu den bedeutendsten deutschen Schmierstoffprodu-
zenten. Das mittelstandisch strukturierte Unternehmen ent-
wickelt, produziert und vertreibt hochwertige Schmierstoffe
der Hausmarke Aviaticon, wobei samtliche Produkte auch in
Private-Label-Aufmachung zu erhalten sind. AulRerdem liefert
Finke AdBlue® und wurde vom Verband der Automobilindus-
trie mit Bestnoten flr die Produktion, Lagerung und den Ver-
trieb zertifiziert.

Am Hauptstandort verfligt Finke Uber sehr grol3e Lagerkapa-
zitaten fur Grundole, Additive, Kihlerschutz, Fertigprodukte,
AdBlue® und Mineraldle von tber 5.000.000 Litern. 2018 wer-

den zwei weitere Produktionshallen erbaut und das Lagervo-
lumen erhoht sich um 1,5 Millionen Liter.

Auf dem Segment der Lebensmittelschmierstoffe kooperiert
Finke als Master Distributor Europe mit der Lubriplate Lubri-
cants Company USA, die zu den weltweit bedeutendsten Pro-
duzenten zahlt.

Ausgehend von tribologischen und tribotechnischen Grund-
lagen werden bei Finke Einzelaspekte der Schmierung von
Maschinen oder Maschinenelementen betrachtet und indivi-
duelle Schmierpléne fir einzelne Applikationen oder komplet-
te Werke entwickelt. Die Qualitatskontrolle erfolgt im eigenen
Labor.
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Hoyer G.m.b.H.

Flexibel wie der Energietrager

Flussiggas selbst.

In Deutschland werden rund 600.000 Haushalte mit Fllssig-
gas beheizt. Hinzu kommen noch tausende von Gewerbebe-
trieben in der Industrie und Landwirtschaft.

Flissiggas gehort zu den Multitalenten unter den Energiear-
ten. Ob als Brenngas, Treibgas, Heizgas oder Autogas (LPG)
— Flussiggas ist die flexibelste Energie weltweit.

Bei der Hoyer G.m.b.H. bekommen die Kunden alle Produk-
te in besten Qualitatsnormen. Bei der Beheizung des Hauses
oder der Versorgung von Stallgebauden oder Industriehallen
mit der erforderlichen Wéarme, steht dem Verbraucher ein
kompetentes Team von der Planung Uber den Anlagenbau
bis zur Belieferung zur Seite.

Die Hoyer G.m.b.H. bietet ein umfangreiches Distributions-
konzept — an allen Hoyer-Niederlassungen, in den Verkaufs-
buros, an Tankstellen und in Baumarkten. In hunderten von
Hoyer-Flussiggas-Vertriebsstellen steht Flissiggas in al-
len FlaschengroRen zur Abholung bereit. Das ausgepragte
Hoyer-Autogas-Tankstellennetz mit mehr als 300 Flissig-
gastankstellen sorgt fur eine flachendeckende Versorgung
mit Autogas von Hoyer. Die Abflllung in Flaschen erfolgt
inzwischen in neun verschiedenen Fillwerken an strategisch
gewahlten Hoyer-Standorten in Deutschland.

Das Gassortiment wird durch eine Vielzahl von technischen
Gasen abgerundet, die ebenfalls in den Verkaufsbiiros zu be-
kommen sind.

Hoyer Strom und
Erdgas GmbH

Das jungste Kind der Hoyer-Familie — mit
leitungsgebundener Energie zum Komplettversorger.

Die Hoyer Strom und Erdgas GmbH bietet seit Oktober 2016
die Versorgung mit leitungsgebundener Energie an. Damit hat
sich die Visselhdveder Unternehmensgruppe zum Komplett-
versorger in Sachen Energie entwickelt.

Auf dem Strommarkt sind die Spielraume gering, die Abhan-
gigkeit von politischen Entscheidungen uber Steuern und Ab-
gaben sowie die Festlegung der Entgelte fir die Netznutzung
durch deren Betreiber bestimmen zu einem grolien Teil den
Preis.

Die Hoyer-Tarife flr Strom und Erdgas wurden nach grtind-

lichen Uberlegungen kalkuliert. So gibt es jeweils drei Tarife:

einen besonders glinstigen Grundtarif, einen Tarif, der mog-

lichst konsequent ckologischen Grundsatzen entspricht und
einen speziell entwickelten Hoyer-Tarif. Der vereint okologi-
sche und okonomische Aspekte und wird von Hoyer emp-
fohlen, weil er einen glinstigen Preis und Verantwortungsbe-
wusstsein im Gleichgewicht halt. Kunden, die auf diesen Tarif
umsteigen, werden von Hoyer durch den Verzicht auf eine
Mindestvertragslaufzeit belohnt. Hoyer mochte seine Kunden
namlich nicht durch Vertrage binden, sondern durch Vertrau-
en Uberzeugen.

Der Wechsel zu Hoyer als Strom- und Erdgasanbieter soll fiir
die Verbraucher maglichst einfach funktionieren. Dabei steht
eine personliche Beratung jederzeit zur Verfigung. Treu nach
dem Motto: fair, einfach klar — Energie von Hoyer.
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H.O.T. Hanseatic Oil
Trading GmbH

Cleverer Einkauf am Weltmarkt sichert

gunstige Preise fur Kunden.

H.O.T. (Hanseatic Oil Trading GmbH) ist eine 100%ige Toch-
tergesellschaft der Hoyer-Unternehmensgruppe. Der Firmen-
sitz befindet sich in der norddeutschen Wirtschaftsmetropole
der freien Hansestadt Hamburg.

Seit vielen Jahren beliefert die Gesellschaft aus den Raffine-
rien und Groftanklagern in Nord,- West und Ostdeutschland
zahlreiche namhafte Mineralolhandler und Heizolhandler.

Bei H.O.T. treffen sich Angebot und Nachfrage. Durch das
Handeln mit riesigen Mengenvolumen an verschiedensten
Standorten auf dem Weltmarkt ist die Hanseatic Oil Trading
GmbH ein sehr leistungsfahiges Unternehmen fiir den Mittel-
stand.

Eigene ausgebildete Trader und Hedger befassen sich taglich
an internationalen Markten mit den Marktgegebenheiten und
konnen somit speziell auf den Kunden zugeschnittene Losun-
gen anbieten, wie zum Beispiel Belieferungsvertrage auf For-
melbasis, Kontraktpreise oder Spotpreise.

Das kompetente Team an Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern
steht Kunden zur Beratung mit stets aktuellen Marktinforma-
tionen zur Verfigung.

Bei H.O.T. erhalt der interessierte Kunde die traditionellen
Handelsprodukte wie Heizdle, Schifffahrtsbetriebsstoffe, Die-
selkraftstoffe, Ottokraftstoffe und Schmierstoffe zu besten
Konditionen.

Wilhelm Hoyer Gmbh & Co. KG

Heizol - Diesel « Kraftstoffe « Tankstellen « Tankanlagen
Tanktechnik « Holzpellets + AdBlue®

www.hoyer-energie.de
www.hoyer-tankstellen.de
www.hoyer-shop.de
www.Aus32-derShop.de

Finke Mineraldlwerk GmbH

AVIATICON Lubricants — Made in Germany
Motorendle « Getriebedle + Hydraulikodle « Industriedle
Kihlschmierstoffe + Sagekettenole « Bio-Produkte
Kiihlerfrostschutz « Reiniger « Olbindemittel « Fette
Aerosole * Lubriplate Lebensmittelschmierstoffe

www.finke-oil.de

Hoyer G.m.b.H.
Flissiggas * Propan * LPG Autogas * Technische Gase

www.hoyer-gas.de
www.hoyer-grillgas.de

Hoyer Strom und Erdgas GmbH
Strom - Erdgas

www.hoyer-strom
www.hoyer-erdgas.de

H.O.T. Hanseatic Oil Trading GmbH

www.hanseatic-oil-trading.de
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Das Hoyer-Team ist fur seine
Kunden

Im Einsatz.




oy

...__"-l——‘

In ganz Deutschland
der Partner vor Ort.

Mit mehr als 100 Verkaufsburos und 200 Tankstellen

bundesweit aufgestellt.

Hoyer versteht sich als Partner vor Ort — und das sowohl in
den zahlreichen Niederlassungen und Verkaufsbiros in der
gesamten Nordhalfte Deutschlands als auch als Lieferant
in der bundesweiten Baustellenversorgung. Von Kiel bis
Duisburg, von Aurich bis Dresden sind Hoyer-Standorte ein-
gerichtet.

Als Strom- und Erdgasversorger im ganzen Bundesgebiet, als
Geschaftspartner fir die Bereitstellung von AdBlue® und als
Anbieter einer Flotten-Karte mit knapp 1.000 Akzeptanzpart-
nern in ganz Deutschland und dem europaischen Ausland
sowie als Schmierstoffversorger europa- und weltweit garan-

tiert Hoyer, dass den Kunden jederzeit personliche Ansprech-
partner zur Verfigung stehen.

Die Niederlassungen und Verkaufsblros konnen auf eige-
ne Fuhrparks zurtickgreifen und so die bestellten Produkte
schnell und zuverlassig ausliefern. Die Kunden werden um-
fassend rund ums Thema Energie und Technik beraten.

Das grolte Vertrauen, das dem Unternehmen entgegenge-
bracht wird, verstehen die mehr als 1.600 hochqualifizierten
Mitarbeiter bei Hoyer als stetige Herausforderung, den Ser-
vice jeden Tag noch ein bisschen zu verbessern.
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Uberall einfach
bargeldlos tanken.

Die HoyerCard.Europe wird an
fast 1.000 Tankstellen akzeptiert.

Das beste Beispiel fiir das Hoyer-Prinzip, Uberall als Partner vor Ort zu wirken, ist die HoyerCard.Eu-
rope: Mit dieser vollkommen gebuhrenfreien Tankkarte des Unternehmens kdnnen sich die Kunden
den vertrauten Service von der Hoyer-Tankstelle in der Nachbarschaft tberall in Deutschland und
Europa sichern.

Egal, ob an einem der zehn Hoyer-Autohdofe, an einer der rund 200 Hoyer-Tankstellen und Automa-
tenstationen oder in den 400 Akzeptanzstationen, europaweit sogar an insgesamt knapp 1.000 Sta-
tionen, die beispielsweise auch in Osterreich, Belgien, Ddnemark, Spanien, Frankreich, Luxemburg,
Polen und den Niederlanden zu finden sind, gelten auf Wunsch die gleichen Bedingungen wie in
der Heimat. Bargeldlos konnen sich die HoyerCard-Kunden an all diesen Tankstellen mit Kraftstoff
versorgen und den Vor-Ort-Service in Anspruch nehmen. Festpreise und individuelle Zahlungsmoda-
litaten konnen vereinbart werden. Fahrzeugbezogene Abrechnungsdaten, Mautabrechnung, Mehr-
wert- und MineralOlsteuer-Ruckerstattung konnen tber die HoyerCard abgewickelt werden. Mit dem
Tankstellenfinder haben Kraftfahrer Uberall die Moglichkeit, sich online am mobilen Endgeréat die
nachstgelegene Station des Hoyer-Netzes anzeigen und sich dorthin fihren zu lassen.

oyer
ard.Europe.

Tanken a la Card

International
hochste Qualitat.

Schmierstoffe der Marke Aviaticon
von Finke werden weltweit eingesetzt.

In ganz Europa, aber auch in Afrika, Asien und Amerika sind Schmierstoffe hochster Qualitat aus dem
Hause Finke im Einsatz. Vertriebspartner in allen Teilen der Welt stehen in engstem Kontakt mit den
Experten in der Finke-Zentrale in Visselhovede und bieten ihren Kunden Motoren- und Getriebedle,
Hydraulikflissigkeiten und Fette an.

Die Unternehmensgruppe Hoyer achtet genauestens darauf, dass diese Partner die gleichen Quali-
tatsstandards und Service-Grundséatze des Familienbetriebes einhalten. So kdnnen sich die Kunden
darauf verlassen, Uberall auf der Welt die gleiche Produktvielfalt und -glte zu erhalten, die sie von
Aviaticon-Schmierstoffen aus Deutschland gewohnt sind.

Umgekehrt agieren die Mitarbeiter von Hoyer und Finke als European Master Distributor flr den
weltweit fihrenden Hersteller von Lebensmittelschmierstoffen, dem amerikanischen Produzenten
Lubriplate Lubricants, bei der Beratung und Belieferung mit groRter Sorgfalt. So wird gewahrleistet,
dass die Kunden den gleichen Service erwarten konnen, als stlinden sie direkt im Kontakt mit dem
Hersteller.
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Gezielt geschult
und uiibernommen.

Hoyer bietet vielen Auszubildenden einen
guten Einstieg ins Berufsleben.

Jedes Jahr starten bei Hoyer viele Auszubildende ins Berufsleben. Kaufleute, Berufskraftfahrer, Ko-
che und Restaurantfachkrafte konnen in Visselhovede und den verschiedenen Niederlassungen das
Handwerkszeug fur ihren Beruf erlernen.

Im Zuge der stetigen Expansion der Unternehmensgruppe wird immer weitere Verstarkung fir das
Team bendtigt. Vom Kassierer bis zum Niederlassungsleiter, vom Berufskraftfahrer bis zur Restau-
rantfachfrau, vom kaufmannischen Mitarbeiter bis zum Schmierstoffexperten reicht das Spektrum
der Mitarbeiter, die nicht nur in Visselhovede, sondern im gesamten Gebiet von Rostock bis Steinfeld
(Oldenburg), von Northeim bis Leipzig-Radefeld immer in ausreichender Zahl und mit entsprechen-
der Qualifikation bendtigt werden.

Darum wird auf die eigene Ausbildung bei Hoyer groRer Wert gelegt, denn so kénnen die jungen Leu-

te gezielt auf die Erfordernisse des Unternehmens vorbereitet werden.

Neuen Auszubildenden, die wahrend ihrer Lehrzeit von der zustandigen Betreuerin
Claudia Wiesner begleitet werden, wiinscht Firmenchef Heinz-Wilhelm Hoyer jedes
Jahr nicht nur viel Erfolg und forderte alle auf, mit offenen Augen an die Sache heran-
zugehen und alles zu nutzen, was sich ihnen an Mdglichkeiten bietet.

Er sagt ihnen auch zu: ,Wir wollen Euch alle am liebsten in unserem Unternehmen
halten. Wir bilden Euch fiir Eure und unsere Zukunft aus.” Und so bleiben Jahr fir Jahr
nahezu 100 Prozent der Auszubildenden im Betrieb und starten ihre Karriere bei Hoyer.
Regelmalig zahlen die Hoyer-Azubis bei den Abschlussprifungen zu den Jahrgangs-
besten.
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Mit dem Blick fiir
Nachhaltigkeit.

Umweltschutz, Geschaftsethik und
Compliance als Kernelemente gesetzt.

Umweltschutz gehort als eines der wesentlichen Kriterien neben sozialer Verantwortung sowie Ge-
schéftsethik & Compliance zu den Kernelementen einer nachhaltigen Geschaftspolitik. So hat sich
die Unternehmensgruppe Hoyer auf die Fahnen geschrieben, die von ihren Unternehmen ausgehen-
den Umweltbelastungen soweit wie maoglich zu reduzieren und mit Rohstoffen, Energie, Wasser und
sonstigen Gutern sparsam umzugehen.

So ist das Unternehmen nicht nur nach ISO 9001:2015 und VDA zertifiziert, sondern auch nach 1SO
50001:2011. Die Geschaftsfliihrung beobachtet den Energieverbrauch systematisch, sucht immer
nach weiteren EnergieeffizienzmaRnahmen und lasst diese von externen Auditoren Uberprufen.

Fur den Bereich der CO,-Emission hat sich Hoyer einen sogenannten Fullabdruck erstellen lassen,
entsprechende Malinahmen ergriffen und die Zertifizierung erlangt. Das gesamte Unternehmen und
alle Produkte wurden auf diese Weise klimaneutral gestellt.

Die natirlichen Ressourcen und die Aufnahmekapazitat der Erde fir Schadstoffe sind
begrenzt. Eine nachhaltige Entwicklung zielt darauf ab, verantwortungsbewusst mit
den endlichen Ressourcen umzugehen, damit heutige und kiinftige Generationen ein
Leben in Wirde fihren konnen. Die Unternehmensgruppe Hoyer setzt sich fir eine
Okologisch und sozial nachhaltige Entwicklung ein.

Der Umgang mit Gefahrstoffen erfordert ein Hochstmal an Achtsamkeit im taglichen
Handeln. Darum werden die Mitarbeiter bei Hoyer permanent geschult. Ein umfangrei-
ches Sicherheitsmanagement und der Weitblick fir den Umgang mit den zur Verfu-
gung gestellten Ressourcen haben bei Hoyer oberste Prioritat.

65



66

Mit Ehrlichkeit
und Transparenz.

Bei Hoyer wird die Offentlichkeit
jederzeit vollstandig informiert.

Auf alle Fragen rund um das Unternehmen findet die Offentlichkeit jede Menge Informationen auf der
Homepage. Dort werden die aktuellen Spritpreise ebenso in Echtzeit prasentiert wie die Entwicklun-
gen auf dem Olmarkt. Sémtliche Folder zu Produkten und Niederlassungen sind online abzurufen.

In der Presse und bei Facebook ist das Geschehen bei Hoyer hochst aktuell zu verfolgen. Welche Ak-
tionen laufen an den Tankstellen und Autohofen? Wie konnen die Kunden von Angeboten profitieren?
Was passiert im Unternehmen? Hoyer informiert selbst und gibt jederzeit zu allen Fragen gegentber
den Redaktionen Auskunft.

Auch wenn der Zugang zum Gelande der Zentrale in Visselhdvede vorschriftsgemaf nur tber die
Anmeldung an der Wache moglich ist, sind die Geschéftsfiihrung und die Abteilung fiir Offentlich-
keitsarbeit jederzeit gerne bereit, Gruppen durch alle Geb&dude und Uber das gesamte Areal zu flhren
und samtliche Fragen der interessierten Besucher zu beantworten.

Auch die interne Information hat in der Unternehmensgruppe Hoyer einen hohen
Stellenwert: Im Intranet, dem Portal, gibt es jederzeit die Moglichkeit, alle Kollegin-
nen und Kollegen schnell und einfach zu erreichen. Aktuelle Unternehmens-Neuigkei-
ten werden per Mail versandt. Zweimal pro Jahr wird allen gut 1.600 Mitarbeiter des
Unternehmens das 48-seitige Mitarbeiter-Magazin, die Hoyer-News, zugestellt. Darin
gibt es Berichte Uber personelle und organisatorische Veranderungen, geplante Fir-
menentwicklungen, Hintergrundberichte zu Produkten und Abteilungen und Kurioses
aus dem Unternehmensalltag. An diesem Mitarbeitermagazin arbeiten auch regelma-
Rig die Auszubildenden aus den unterschiedlichen Jahrgangen mit und gestalten zu
selbstgesuchten Themen eigene Seiten.
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Unterstutzung des
Ehrenamtes.

Soziales Engagement hat bei Hoyer
einen hohen Stellenwert.

Der Familie Hoyer und den Mitarbeitern der Unternehmensgruppe ist es seit je her ein gro3es Anlie-
gen, gezielt kulturelle, sportliche und soziale Projekte in allen Regionen und an allen Niederlassungs-
standorten zu unterstlitzen und zu fordern. Fairness, Transparenz, Ehrlichkeit sowie gesellschaft-
liche und soziale Verantwortung werden bei Hoyer als grundlegende Werte des taglichen Handels
angesehen.

Im Laufe des Jahres ist Hoyer darum unterstiitzend bei Veranstaltungen flir den guten Zweck dabei
und hilft Vereinen und Verbanden vor Ort. Jahrlich verzichtet das Unternehmen aullerdem auf die
Versendung von Kundenprasenten in der Weihnachtszeit und unterstitzt stattdessen mehr als 60
Projekte unterschiedlichster Art mit finanziellen Zuwendungen.

Ein besonderer Schwerpunkt liegt dabei auf der Kinderférderung aber auch Schulen, Feuerwehren,
Hospize oder gemeinnitzige Vereine werden von Hoyer in jeglicher Art unterstitzt.

HOYER hilft!

bildung. sport. soziales.

Unterstutzt werden durch die Berlcksichtigung bei der Weihnachtsspendenaktion so-
ziale und kulturelle Einrichtungen wie Tafeln, Tierschutzvereine, Kinder- und Jugend-
einrichtungen, Vereine zur Denkmalpflege, Behinderteneinrichtungen, Sportvereine,
Kindertagesstatten und SOS-Kinderdorfer, Hilfe fir Kriminalitatsopfer, der Arbeiter-Sa-
mariterbund und die Arbeiterwohlfahrt, Diakonie und Feuerwehren, Institutionen der
Altenarbeit und der Betreuung krebskranker Menschen, Biirgervereine, Stiftungen und
Landfrauenvereine.

Jedes Jahr wird ein deutlicher Schwerpunkt wie beispielsweise die ehrenamtliche
Hospizarbeit und hier insbesondere auch die Kinderhospizarbeit gesetzt.
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Verantwortung in
vierter Generation.

Hoyer — eine Familie voller Energie und

| eidenschaft zum Handeln.

Die Geschichte der Familie Hoyer hangt unmittelbar mit
der Firmenhistorie zusammen und lauft zu ihr in vielen
Bereichen parallel, denn seitdem der UrgroRvater Wilhelm
Hoyer im Jahr 1924 den Handel mit mineraldlhaltigen und
chemischen Produkten begann, haben fast alle mannlichen
Nachfahren ihre berufliche Heimat im Familienunternehmen
gefunden.

Nachdem in der zweiten Generation zunachst der Sohn des
Grinders, Wilhelm Hoyer, und seine Ehefrau Lisa nach dem
Zweiten Weltkrieg die Strukturen mafRgeblich pragten, ba-
siert ein Grofteil des heutigen Erfolges der Unternehmens-

gruppe auf den strategischen Entscheidungen und Zukunfts-
visionen ihres erstgeborenen Sohnes Heinz-Wilhelm Hoyer,
der besonders nach der Grenzoffnung im Jahr 1989 in den
neuen Bundeslandern viele neue Wege erschloss, mutige
Entscheidungen traf und erste moderne Autohofe errichtete.

Heute bestimmen mit Heinz-Wilhelm Hoyer und seiner Ehe-
frau Ulrike die drei Sohne Thomas, Markus und Stefan als
geschaftsfiihrende Gesellschafter in allen Hoyer-Firmen die
Geschicke der Unternehmensgruppe. Dabei werden nach
wie vor die wichtigen Entscheidungen immer im Kreise der
Familie getroffen.
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Herausforderungen
Im Team gemeistert.

Hoyer — die Erfolgsgeschichte einer
Unternehmerfamilie und inrer Mitarbeiter.

Die Geschichte der Hoyer Unternehmensgruppe begann am
1. Januar 1924 mit der Griindung durch Wilhelm Hoyer und
seine Ehefrau Frieda. Mit dem Fahrrad fuhr der Grinder Gber
das Land und verkaufte den Landwirten Ole und Fette und
produzierte Bohnerwachse, Ledercreme, Heil- und Ful3-Sal-
be und viele weitere chemische Produkte.

Auf der Basis des Handels mit den damaligen Viska-Pro-
dukten entwickelte sich Hoyer im Laufe der Jahre zu einem
der grofiten mittelstandischen Mineralolunternehmen in
Deutschland.

Im Laufe der Geschichte des Unternehmens waren diverse
Krisen wie beispielsweise der Zweite Weltkrieg zu meistern.
Aber auch einschneidende politische Ereignisse wie der
Mauerfall im November 1989 stellten das Familienunterneh-
men immer wieder vor neue Herausforderungen, die erfolg-
reich bewaltigt wurden.

Die gesamte Geschichte des Unternehmens ist in einer
Chronik festgehalten und kann auf der Firmen-Homepage
unter www.hoyer-energie.de/unternehmen/geschichte in ei-
ner E-Book-Variante online gelesen werden.

WILHELM HOYER
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0 UMGEBUNG! LUNEDURGER HEIDES

Altmark, Berlin-Brandenburg, Bernburg-Kothen, Braunschweig, Bremen,
Bremervorde, Celle, Hamburg, Hannover, Lineburg, Lineburger Heide,
Magdeburg, Mansfelder Land, Osnabricker Land, Rhein/Ruhr, Sachsen,
Schleswig-Holstein, Std-Oldenburg, Visselhovede, Weser-Ems, Wildberg
und Wittingen — Uber die Niederlassungen und Regionen des Hoyer-Ver-
triebsgebietes wird in unterschiedlichen Foldern berichtet. Kurz gefasste
Informationen Uber die verschiedenen vor Ort angebotenen Produkte ste-
hen neben den Kontaktdaten der zustandigen Mitarbeiter in den mehr als
100 Verkaufsbiros. 20 solcher Regionalfolder stehen im Internet zum On-
line-Lesen und zum Download bereit.

AR

Informationen

zu Produkten.

AdBlue®, Diesel, Future-Power-Diesel, Schiffsbetriebsstoffe, technische
Gase und Flissiggas, Heizol und Heizol in Dieselqualitat, Holzenergie, das
Winterpflegeprogramm, Aviaticon-Schmierstoffe, Geratebenzine, Lebens-
mittelschmierstoffe und Versorgungskonzepte fir die Forst- und Land-
wirtschaft, die Bauwirtschaft und das Speditionswesen — in verschiede-
nen Produktfoldern informiert die Unternehmensgruppe Hoyer ausfihrlich
Uber ihr Sortiment und die Servicedienstleistungen. Diese Broschtiren kon-
nen Interessierte online unter www.hoyer-energie.de lesen, sich herunter-
laden und ausdrucken, aber gerne auch in der zustandigen Niederlassung
oder in der Zentrale anfordern.
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